
 
 
 
 
 
 
    
 
 
      Povjerenstvo za reklamacije potrošača 
 
 
Na temelju odredbi Zakona o zaštiti potrošača (N.N. 41/14, 110/15, 14/19), podnosi se 
slijedeća 
 

 
REKLAMACIJA POTROŠAČA 

 
 

PODACI O POTROŠAČU 
 
Ime i prezime / Naziv pravne osobe  
OIB  
Šifra potrošača  
Adresa obračunskog mjernog mjesta  
Prebivalište/adresa  
Broj telefona  

 
 
REKLAMACIJA SE ODNOSI NA:  a) UTROŠAK PLINA 
(zaokružitI)     b) SERVISNE USLUGE – RADOVE 
 
BROJ RAČUNA KOJI SE REKLAMIRA:  ______________________________________ 
 
 
Ili 
 
OBRAČUNSKO RAZDOBLJE KOJE SE REKLAMIRA: ______________________________ 
 
 
KRATKI OPIS REKLAMACIJE: 
 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
 
 
U Puli, _________________    Potpis potrošača: __________________ 

 
 

52100 Pula, Industrijska 17 
tel. 052-534-944  
fax 052-534-804 
e-mail: plinara@plinara.hr 


