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PLINARA d.o.o.Pula, 52100 Pula, Industrijska 17, OIB: 18436964560 koju zastupa direktor: Roberto 
Drandić, mag. oec. ( u daljnjem tekstu: Operator  distribucijskog sustava) 
 
i 
 
Korisnik sustava, adresa Korisnika sustava, OIB, ime i prezime, funkcija osobe koja zastupa Korisnika 
sustava (u daljnjem tekstu: Korisnik distribucijskog sustava ili Korisnik sustava) zaključuju slijedeći 

 
 

UGOVOR O DISTRIBUCIJI PLINA 
Broj Ugovora:  

 
 

PREDMET UGOVORA 
 

Članak 1. 
 
Ovim ugovorom ugovorne strane uređuju pružanje usluge distribucije plina, uključivo pomoćne usluge i 
financijske obveze, sukladno Mrežnim pravilima plinskog distribucijskog sustava (u daljnjem tekstu: 
Mrežna pravila). 
 

Članak 2. 
 

Sklapanjem ugovora o distribuciji plina ugovorne strane se obvezuju da tijekom važenja ugovora u 
cijelosti prihvaćaju odredbe zakona i podzakonskih akata kojima se uređuje energetski sektor, regulacija 
energetskih djelatnosti i tržište plina, kao i propisa donesenih na temelju tih zakona. 
 

Članak 3. 
 

Popis obračunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca na koje se odnosi ovaj Ugovor o distribuciji plina vodi 
se u registru obračunskih mjernih mjesta. 
 

VRSTE USLUGA 
 

Članak 4. 
 

Usluga distribucije plina može biti standardna i nestandardna. 
 
Standardna usluga distribucije plina podrazumijeva preuzimanje plina na ulazu u distribucijski sustav, 
isporuku plina na obračunskim mjernim mjestima krajnjih kupaca koji su navedeni u Popisu obračunskih 
mjernih mjesta krajnjih kupaca priključenih na distribucijski sustav koje Korisnik sustava opskrbljuje 
plinom (u daljnjem tekstu: Popis), očitanje plinomjera i druge mjerne opreme na obračunskom mjernom 
mjestu, dostavu podataka o očitanju, praćenje kvalitete plina te ostale aktivnosti koje je Operator 
distribucijskog sustava dužan obavljati u okviru standardne usluge koja je definirana zakonima i 
podzakonskim propisima kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih djelatnosti i tržište 
plina. 
 
Nestandardna usluga distribucije plina podrazumijeva sve usluge koje zakonima i podzakonskim 
propisima kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih djelatnosti i tržište plina nisu 
definirane kao standardna usluga, odnosno nisu sadržane u naknadi za priključenje i dijelu cijene plina 
prema tarifnim stavkama za energetsku djelatnost distribucije plina. 
 
 

OBVEZE  OPERATORA DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA 
 

        Članak 5. 
 

Operator distribucijskog sustava dužan je obavljati uslugu pouzdano i kvalitetno u skladu s mjerodavnim 
propisima, propisanim standardima, pravilima struke i dobrim poslovnim običajima. Iznimno, Operator 
distribucijskog sustava ne odgovara za odstupanje od pouzdanog i kvalitetnog ispunjenja obveze 
distribucije plina u slučaju nastanka okolnosti na koje nije mogao utjecati. 
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Operator distribucijskog sustava ne odgovara za štetu nastalu Korisniku sustava i trećim osobama u 
slučaju ulaska plina nestandardne kvalitete u distribucijski sustav. 
 
 

UVJETI OGRANIČENJA I PREKID ISPORUKE PRIRODNOG PLINA 
 

Članak 6. 
 
Operator distribucijskog sustava ima pravo ograničiti ili prekinuti ugovorenu distribuciju plina u skladu s 
važećim odredbama Zakona o tržištu plina i Mrežnim pravilima. 
 
Operator distribucijskog sustava u slučaju prekida ili ograničenja isporuke plina uslijed planiranih radova 
dužan je obavijestiti Korisnika sustava najmanje 10 (deset) dana prije uz obvezu potvrde 24 
(dvadesetičetiri) sata prije ograničenja ili prekida isporuke plina. 
 

OČITANJE I DOSTAVA IZMJERENIH PODATAKA 
 

Članak 7. 
 

Operator distribucijskog sustava obavlja očitanje i obračun isporučenih količina plina sukladno zakonima 
i podzakonskim propisima kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih djelatnosti i tržište 
plina. Operator distribucijskog sustava dužan je dostaviti Korisniku sustava podatke o očitanim i 
korigiranim vrijednostima sa svih mjernih mjesta u propisanim rokovima.  

 
 

OBVEZE KORISNIKA SUSTAVA 
 

Članak 8. 
 

Korisnik sustava dužan je postupati u skladu s mjerodavnim propisima, propisanim standardima, 
pravilima struke i dobrim poslovnim običajima. 

 
Korisnik sustava se obvezuje plaćati Operatoru distribucijskog sustava naknadu za standardnu uslugu 
distribucije plina, odnosno naknadu za korištenje distribucijskog sustava i fiksnu mjesečnu naknadu koju 
naplaćuje od krajnjeg kupca i naknadu za izvršene, a od Korisnika sustava naručene, odnosno 
zakonima i podzakonskim propisima kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih 
djelatnosti i tržište plina nametnute, nestandardne usluge. 
 

Članak 9. 
 

Korisnik sustava je dužan osigurati kvalitetu opskrbe plinom sukladno važećim Općim uvjetima opskrbe 
plinom. 

 
Korisnik sustava je dužan osigurati dovoljne količine plina i podudarnost količine plina koju njegovi krajnji 
kupci preuzmu iz distribucijskog sustava s količinom plina koju je predao u distribucijski sustav, u 
suprotnom Operateru distribucijskog sustava odgovara za eventualnu štetu. 
 
 

MEĐUSOBNO OBAVJEŠTAVANJE 
 

Članak 10. 
 

Ugovorne strane dužne su tijekom trajanja ovog ugovora pravodobno se obavještavati o svim 
činjenicama i okolnostima koje mogu imati utjecaj na pružanje usluge distribucije plina. 
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OBRAČUN I PLAĆANJE NAKNADE ZA KORIŠTENJE DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA 
 

Članak 11. 
 
Naknadu za korištenje distribucijskog sustava određuje Hrvatska energetska regulatorna agencija, 
sukladno Metodologiji utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina. 
 
Fiksnu mjesečnu naknadu određuje Hrvatska energetska regulatorna agencija, sukladno Metodologiji 
utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina. 
 
Naknadu za nestandardne usluge Operatora distribucijskog sustava određuje Hrvatska energetska 
regulatorna agencija sukladno Metodologiji utvrđivanja cijena nestandardnih usluga za transport plina, 
distribuciju plina, skladištenje plina i javnu uslugu opskrbe plinom. 
 

Članak 12. 
 
Operator distribucijskog sustava će obračunati naknadu za korištenje distribucijskog sustava na temelju 
očitanih, odnosno procijenjenih distribuiranih količina plina za sva obračunska mjerna mjesta krajnjih 
kupaca. 
 
Za naknadu za korištenje distribucijskog sustava i fiksnu mjesečnu naknadu Operator distribucijskog 
sustava će Korisniku sustava ispostaviti račun jednom mjesečno za prethodni mjesec. Korisnik sustava 
je dužan ispostavljeni račun platiti na transakcijski račun Operatora distribucijskog sustava u roku 30 
dana od dana njegovog izdavanja. 
 
Za nestandardnu uslugu Operator distribucijskog sustava će Korisniku sustava ispostaviti račun po 
izvršenim uslugama, koji je Korisnik dužan platiti u roku 10 dana od dana njegovog izdavanja. 
 
Ako posljednji dan rok plaćanja pada u dane kada je propisima određeno da se ne radi, kao posljednji 
dan roka računat će se sljedeći radni dan.  
 
Korisnik može djelomično ili u cijelosti osporiti račun pisanim putem u obliku prigovora u roku 15 dana 
od dana izdavanja, a neosporeni dio je dužan platiti u roku dospijeća. Operator distribucijskog sustava 
dužan je odgovoriti na prigovor najkasnije u roku od 8 dana od dana njegovog primitka. Ukoliko je 
prigovor bio neopravdan, rok dospijeća ostaje isti. Ukoliko je prigovor bio opravdan, Korisnik je dužan 
platiti osporeni, ali umanjeni dio računa u roku sukladno st. 2. i 3. ovog članka od dana zaprimanja 
odgovora na prigovor.  
 
  

SREDSTVA OSIGURANJA PLAĆANJA 
 

Članak 13. 
 
Radi osiguranja plaćanja Korisnik sustava dužan je u trenutku sklapanja ugovora dostaviti sredstvo 
osiguranja plaćanja – običnu zadužnicu na iznos od  0.000,00 kn, solemniziranu kod javnog bilježnika, 
sukladno Ovršnom zakonu.  
 
Ukoliko bi se tijekom tekuće godine iznos na postojećem sredstvu osiguranja plaćanja trebao povećati 
za 10 (deset) posto uslijed povećanja naknade za standardnu uslugu distribucije plina (zbog povećanja 
kapaciteta na postojećim obračunskim mjernim mjestima ili povećanja broja obračunskih mjernih 
mjesta), a za koja povećanja Operator distribucijskog sustava u trenutku sklapanja ugovora nije mogao 
znati, Korisnik sustava dužan je u roku od 8 dana od obavijesti Operatora distribucijskog sustava istome 
dostaviti, uz postojeće, novo sredstvo osiguranja plaćanja koje će osigurati novčanu tražbinu Operatora 
distribucijskog sustava na ime razlike prvotno ugovorenih i naknadno povećanih količina plina i/ili broja 
obračunskih mjernih mjesta. 
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VRIJEME I MJESTO ISPORUKE 
 

Članak 14. 
 

Isporuka plina smatra se obavljenom u trenutku prelaska prirodnog plina preko mjernog uređaja na 
obračunskom mjernom mjestu. 
 

 
STUPANJE NA SNAGU I TRAJANJE UGOVORA 

 
Članak 15. 

 
Ovaj ugovor sklapa se na određeno vrijeme __________. godine do __________, a stupa na snagu 
danom potpisivanja od obje ugovorne strane. 

 
 

 
RJEŠAVANJE SPOROVA 

 
Članak 16. 

 
Eventualne sporove iz ovog ugovora ugovorne strane prvenstveno će rješavati sporazumno, a ukoliko 
u tome ne uspiju ugovara se nadležnost stvarno nadležnog Trgovačkog suda u Pazinu. 
 
 

ZAVRŠNE ODREDBE 
 

Članak 17. 
 

Na sva pitanja koja nisu regulirana ovim ugovorom primjenjivat će se odgovarajuće odredbe Zakona o 
obveznim odnosima i svih važećih zakona kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih 
djelatnosti i tržište plina, kao i propisa donesenih na temelju tih zakona, a Ugovorne strane takva pitanja 
mogu posebno regulirati dodatnim ugovorima, sporazumima ili odlukama u pisanom obliku. 
 
Izmjena zakona i podzakonskih propisa kojima se uređuje energetski sektor, regulacija energetskih 
djelatnosti i tržište plina automatski se primjenjuje na ovaj ugovor, bez potrebe izmjene samog ugovora. 
 
Opći uvjeti korištenja distribucijskog sustava objavljeni u Prilogu 3. Mrežnih pravila sastavni su dio 
ugovora. 
 

Članak 18. 
 

Ovaj ugovor je sastavljen u četiri (4) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadržava po 
dva (2) primjerka. 
 
 
 
 
 
 
    Operator distribucijskog sustava:           Korisnik sustava: 
 
                 PLINARA  d.o.o.      ____________________ 
                                 
 
       Direktor               Članovi uprave 
 
 
        __________________________                        _________________________ 

Roberto Drandić, mag. oec.      Potpisnik  
      
 


